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EKSKOMISARY BIURAS

Kokybes politika

MISIJA - teikti kokybiSkas, plataus spektro asmens, turto ir verslo saugos paslaugas.
TIKSLAS - saugus klientas, jo turtas ir verslas.

DEVIZAS - Jums ir Jusy verslo saugumui.

UAB “Ekskomisary biuras” siekdama teikti klientui kokybiskas ir profesionalias
paslaugas, nustato kokybés politika, tikslus ir uzdavinius, kurie reguliariai vertinami ir
analizuojami bei koreguojami, kad atitikty Siandienos reikalavimus.

UAB Ekskomisary biuras® siekdama uzimti stiprig ir stabilig pozicijg teikiamy
paslaugy rinkoje, suprasti klienty poreikius ir juos patenkinti, vir§yti jy lukescius, nuolat
gerinti kokybés vadybos sistemos rezultatyvuma, atnaujina naudojamas technologijas,
kuria ir tobulina Verslo procesus. Imoné uztikrina aukétq paslaugq kokybq, racionaliai
profesionaly, kompetentmgau socialiai atsakingg ir darny kolektyva. lmones darbuotojai
yra pagrindinis kokybés uztikrinimo veiksnys, todél vadovybé isipareigoja:

» aiSkiai nustatyti tikslus, uztikrinti, kad jie buty suprasti ir nuolat jgyvendinami;

+ plétoti visy darbuotojy kompetencija, suteikti kuo daugiau galiy ir atsakomybés,

apripinti paZangia jranga;

+ suteikti salygas darbuotojams kokybiskai ir nasiai dirbti, uztikrinti socialines

garantijas ir geranoriska savitarpio supratimo atmosfera;

+ pripazinti darbuotojy nuopelnus, kiirybine iniciatyva ir skatinti siekti geresniy

rezultaty;

+ nuolat analizuoti, perziiiréti ir tobulinti kokybes vadybos sistema, atitinkancig

ISO 9001:2008 reikalavimus.
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